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Adatkezelési tajékoztato az FC-PANNON Tanacsado Kft. bejelentés alapu
képzéseire jelentkezo tigyfelek részére a roluk kezelt személyes adatokrol

Az adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az érintett atlathato tdjékoztatast kapjon a kozte és az
FC-PANNON Tanacsado Kft-vel kozott 1étrejovd szerzédéses felndttképzési jogviszony
alapjan kezelt és tarolt személyes adatair6l. A személyes adatok kezelése a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6lo 2016.
aprilis 17-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (GDPR), valamint az
informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.) alapjan torténik.

1. Az érintettrol kezelt személyes adatok kore

Az érintett személyes adatai koziil az alabbiakat kezeljiik:

a) kapcsolattartdsi adatként az érintett nevét és elektronikus levelezési cimét

b) a felndttképzésrdl szold 2013. évi LXXVIL tv. 21. § (1) bekezdésében meghatarozott
személyes adatokat. A felndttképzd intézmény a képzés lebonyolitdsa érdekében az alabbi
személyes adatokat kezeli:

a képzésben részt vevo személy természetes személyazonosito adatait*; elektronikus levelezési
cimét; a legmagasabb iskolai végzettség megnevezését; oktatasi azonositdé szam kiadasaval
Osszefliggésben az oktatdsi azonositd szamat

*természetes személyazonositd adatok: csaladi és utoneve, sziiletési csalddi és utoneve,
szliletési orszaga, sziiletési helye, sziiletési ideje és anyja sziiletési csaladi és utoneve

c) az érintett altal kitoltott Grlapot, mely tartalmazza az €l6z6 pontban meghatarozott adatokat,
tovabba az érintett nyilatkozatdt arra vonatkozdan, hogy elfogadta és megértette az:
adatkezelési tajékoztatonkat, az altalanos tajékoztatonkat és az adott képzésre vonatkozo dsszes
informaciot

d) az érintett altal a képzéssel, a felméréssel €és a szerz6dés végrehajtasaval osszefliggésben az
FC-PANNON Tanacsad6 Kft részére kiildott leveleket, lizencteket

d) amennyiben az érintett a képzés elvégzésérdl szold tantsitvanyt papir alapon kéri, ugy a
levelezési cimét

2. Az adatkezelés célja

Az FC-PANNON Tanacsado6 Kft. az érintettel vagy az érintett munkaltatojaval kotott képzésre
vonatkoz6 szerz6dés alapjan a szerzddésben vallalt kotelezettség, valamint a hatalyos
jogszabalyi el6irdsok teljesitése érdekében kezeli az érintettek személyes adatait.

3. Az adatkezelés jogalapja

a) a felndttképzésrdl szold 2013. évi LXXVIL tv. 21. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk 1)
bekezdés c) pont alapjan,

b) abban az esetben, ha On magénszemély iigyfeliink, akkor az Onnel, mint érintettel megkotott
szerzOdés teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont alapjan,

c) abban az esetben, ha On a munkaltatojaval kotdtt szerzodésiink alapjan vesz részt a
képzésiinkben, az On altal a képzésre valé jelentkezéssel a szerzddés teljesitése GDPR 6. cikk
1 bekezdés b) pont alapjan,

d) a szamviteli és kozterhekkel 6sszefliggd adatkezelési miiveletek esetében az FC-PANNON
Tanacsad6 Kft. jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitése, GDPR 6. cikk 1. bekezdés c) pont,
valamint
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e) az On adatainak a szerzédés mindkét fél altal tortént teljesitését kovetden a FC-PANNON
Tanécsado Kft. azon, jogi igények eldterjesztésével kapcsolatban birosag, hatdsag vagy egyéb,
a felek kozti vita rendezésére irdnyl eljarast lefolytatd szerv eljarasaban bizonyitani tudja.
Ebben az esetben az adatkezelés, illetve adattovabbitas jogalapjat az eljaro hatdsagra vonatkozéd
agazati jogszabdly biztositja.

4. Ki fér hozza az On adataihoz? Milyen szervezési és biztonsagi intézkedéseket
alkalmazunk azok védelmében?

A rogzitett és tarolt személyes adatok tekintetében az adatkezelé a FC-PANNON Tanacsado
Kft. (székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 64., képviseld: Bolesfoldi Laszlo ligyvezetd,
nyilvantartd birésag: FoOvéarosi Torvényszék, cégjegyzékszam: 01-09-163641, e-mail:
office@franklincovey.hu, telefon: 1/202-0448, felndttképzési nyilvantartasba-vételi szdm:
B/2020/000258). Az adatkezeld e tevékenysége sordn a személyes adatokat mas adatkezeldnek
nem tovabbitja.

Az ¢érintett személyes adataihoz csak és kizarolag az FC-PANNON Tanacsado Kft.
oktatdsszervezéssel ¢és lebonyolitdssal foglalkoz6 munkavallaléi, vezetdi rendelkeznek
hozzaféréssel.

Személyes adatok tovabbitasa Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése esetén megengedett az
alabbi esetekben: a feln6ttképzésrdl szolod 2013. évi LXXVIL. térvény 15. § (1) bekezdés b)
alpontja szerint a feln6ttképzo a Felndttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerbe a képzésben részt
vevl személy természetes személyazonositd adatait, elektronikus levelezési cimét,
legmagasabb iskolai végzettségének megnevezését tovabbitja, és az adohatosag felé torvény
alapjan fennallé adatkozlési kotelezettseg.

Az adatkezeld igénybe veszi Educational Devleopment Informatikai Zrt. (1111 Budapest,
Budafoki Gt 59), mint Adatfeldolgozot (tovabbiakban, mint Adatfeldolgozod) az fKRETA
felndttképzés-menedzsment rendszer hasznalata céljabol.

Adatkezel6 altal az fKRETA rendszerbe feltoltésre keriilnek az érintettek személyes adatai,
majd onnan automatikusan tovabbitdsra keriilnek a Felndttképzési Adatszolgaltatasi
Rendszerbe.

Adatkezeld részletes ¢és teljeskorli adatfeldolgozasi szerzddést kotott Adatfeldolgozoval,
melyben Adatfeldolgozé vallalja, hogy a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségi és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja.
Tovabbiakban vallalja, hogy a megfeleld intézkedésekkel védi az adatokat kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ¢s sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatfeldolgoz6 biztositja a
személyes adatok feldolgozasa sordn a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat, az
automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozéasat. Az Adatfeldolgoz6 gondoskodik arrol,
hogy alkalmazottai, valamint mindazok, akik a szolgaltatisi szerzddés teljesitése kapcsan
személyes adathoz hozzaférhetnek, betartsdk az adatvédelmi jogszabalyok el6irasait, tovabba,
hogy ezen adatokhoz csak azok férhessenek hozza, akinek feltétleniil sziikséges az adatok
megismerése ¢s felhasznalésa.
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5. A szerzédéses felnéttképzési jogviszony létrejovetele

Az FC-PANNON Tanéacsadd Kft. feln6ttképzési koordinatora a képzés eldtt megkiildi a
résztvevok e-mail cimére az {rlaphoz vezetd linket, melyben az érintett megadja az 1. b,
pontban rogzitett adatait. Az e-mailben és az irlapon minden fontos informaciét kozliink a
résztvevovel (altalanos tajékoztatd, adatkezelési tajékoztatd és a konkrét képzésre vonatkozo
informaciok), a résztvevo nyilatkozatott tesz ezek megismerésérol és elfogadasardl, illetve arrdl
is, hogy tudomasul veszi, hogy az lrlap kitdltésével kozte és a felnbttképzo kozott szerzodéses
jogviszony jon létre. A kitoltott tirlap bekiildése utdn lehetdsége lesz az trlapot kinyomtatni
vagy pdf formaban letdlteni.

FC-PANNON Tanacsado Kft. a Microsoft Office FORMS alkalmazasat hasznalja. Kizarolag a
feln6ttképzési koordindtor fér hozza a kitoltott tirlapokhoz, azok az ¢ sajat jelszoval védett
Microsoft fidkjaban keriilnek mentésre és tarolasra. A képzést kdvetd 7 napon beliil az
érintettek altal bekiildott trlapok torlése keriilnek a feln6ttképzési koordinator Microsoft
fiokjabol és mentésre keriilnek az FC-PANNON Tanacsado Kft. sajat szerverére egy jelszoval
védett mappaba, melyhez kizardlag a felndttképzési koordinator fér hozza.

6. Adatbiztonsag

Az FC-PANNON Tanacsad6 Kft. figyelemmel a természetes személyek jogaira ¢és
szabadségaira jelentett, valtoz6 valdszinliségii és stilyossagl kockazatokra megfeleld technikai
¢és szervezési intézkedéseket hajtott végre annak érdekében, hogy a kezelt és tarolt személyes
adatok mindenkor megfeleld adatbiztonsagat garantalja.

Az adatkezelés biztonsagat a kovetkezd informatikai biztonsadgi megoldasok szolgaljak.

Az FC-PANNON Tanacsad6 Kft. altal végzett adminisztrativ munkat az alkalmazottak koziil
csak dedikalt személyek végezhetik. Megbizott IT rendszere kiils6 tamadasok ellen tiizfal
technologiaval is védett. A tlizfal miikodtetése kdzpontilag torténik.

A FC-PANNON Tanacsado Kft. és az adatfeldolgozok az érintett személyes adatait csak abban
az esetben és csak addig kezeli, ha és amig a fent megjelolt adatkezelési célok valamelyike
fennall.

7. Meddig kezeljiik az On személyes adatait?

Az On kapcsolattartasi személyes adatait a képzésen vald részvételt kovetd 6t év elteltéig
kezeljiik. Ha késziilt online felmérés, ugy az online felméréssel kapcsolatos adatkezelésrdl a
megbizési szerz6dés vonatkozo részei rendelkeznek. A 2013. évi LXXVIIL. felndttképzési
torvény 21. § (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatokat a 21. § (5) bekezdése alapjan
a szerzOdéses felndttképzési jogviszony létrejottétdl szamitott 8. év utolsd napjaig kezeli a
kitoltott és bekiildott tirlap formajaban.

Amennyiben On papir alapon kérte a képzés elvégzésérdl szol6 tanlisitvanyt és az adatlapon
megadta a levelezési cimét, ugy a levelezési cimét a szerzddéses felndttképzési jogviszony
létrejottétdl szamitott 8. év utolsd napjaig kezeljiik.

Amennyiben On maganyszemély iigyfeliink, az On nevét és lakcimét, illetve a munkaltatoval
kotott szerz6dés esetében munkaltatdja nevét és székhelyét az add (jarulék, illetve egyéb
kozteher) megallapitasdhoz valod jog eléviiléséig kezeljiik.
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8. Az érintettet megillet6 jogosultsagok

A hozzaféréshez vald jog alapjan az érintett tijékoztatast kérhet az FC-PANNON Tanacsadé
Kft-t6l arrdl, hogy mely személyes adatokat milyen célbol, milyen jogalappal, mennyi ideig
kezeli, valamint masolatot kérhet a kezelt személyes adatokrol.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a réa
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha ennek jogi feltételei
fennallnak.

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen, ha a személyes
adatok kezelése az adatkezelé jogos érdekén alapul, ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténik, illetve abban az esetben is megilleti az érintettet a tiltakozashoz valo
jog, ha az adatkezeld a személyes adatok felhasznalasaval profilozast végez.

9. Hogyan férhet hozza az érintett a személyes adataival kapcsolatos informaciokhoz?

Az érintett kéréseit adatonként az elsé alkalommal minden esetben ingyenesen teljesitjiik,
esetén ugyanakkor fenntartjuk a jogszabaly altal biztositott jogot arra, hogy az ilyen igényt
megtagadjuk vagy a felmeriilt koltségeknek megfeleld mértékli koltségtéritést allapitsunk meg
az igény teljesitéséhez.

mailcimrdl érkezd megkeresések alapjan vagy eldzetes személyazonositast kovetden tudjuk
biztositani. Erre iranyuld igénye esetén kérjik, hogy azt a kovetkezd -elérhetdségek
valamelyikén jelezze felénk:

a) e-mailen: office@franklincovey.hu

b) telefonon: 1/202-0448

Ugyanezeken az elérhetdségeken fogadjuk az adatkezelés jogszeriiségével kapcsolatos
panaszokat. Ha az adatkezelése ellen kifogassal €l, kérjiik vegye fel a kapcsolatot az FC-
PANNON Tanacsado Kft.-vel, hogy panaszat orvosoljuk.

Székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi t 64.

Postacim: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 64.

E-mail: office@franklincovey.hu

Telefon: +36 1 202-0448

Személyes adatainak jogellenes kezelése, illetve az informdacids oOnrendelkezési jogahoz
kapcsolodd jogainak sérelme miatt jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informécidszabadsdg Hatosaghoz fordulhat:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: + 36 1 391-1400

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen (az érintett valasztisa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birdsdghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kiviil jar el.
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