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Adatkezelési tajékoztatdé az FC-PANNON Tanacsado Kft. bejelentés
alapu képzéseire jelentkez6 ligyfelek részére a roluk kezelt
személyes adatokrél

Az adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az érintett atlathato tajékoztatast kapjon az FC-
PANNON Tanacsado Kft-vel kotott szerz8dés alapjan kezelt és tarolt személyes
adatairdl. A személyes adatok kezelése a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl szolé 2016.
aprilis 17-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR), valamint az
informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) alapjan torténik.

1. Az érintettrdl kezelt személyes adatok kore

Az érintett személyes adatai kozul az alabbiakat kezeljuk:

a) kapcsolattartasi adatként az érintett nevét és elektronikus levelezési cimét

b) a felnéttképzésrdl széld 2013. évi LXXVIL. tv. 21. § (1) bekezdésében meghatarozott
személyes adatokat. A feln6ttképzd intézmény a képzés lebonyolitasa érdekében az alabbi
személyes adatokat kezeli:

a képzésben részt vevé személy természetes személyazonosité adatait*; elektronikus
levelezési cimét; a legmagasabb iskolai végzettség megnevezését; oktatasi azonositdé szam
kiadasaval 6sszefliggésben az oktatasi azonosité szamat

*természetes személyazonosité adatok: csaladi és utdneve, sziletési csaladi és utdneve,
szlletési helye, sziletési ideje és anyja sziletési csaladi és utdneve

c) az érintett altal a képzéssel, a felméréssel és a szerzddés vegrehajtasaval 6sszefliggésben
az FC-PANNON Tanacsado Kft részére klildott leveleket, Gzeneteket

d) amennyiben az érintett a képzés elvégzésérdl szold tanusitvanyt papir alapon kéri, ugy a
levelezési cimét

2. Az adatkezelés célja

Az FC-PANNON Tanacsad6 Kft. az érintettel vagy az érintett munkaltatéjaval kotott
felnéttképzési szerzddés alapjan a szerz6désben vallalt kdtelezettség, valamint a hatalyos
jogszabalyi eléirasok teljesitése érdekében kezeli az érintettek személyes adatait.

3. Az adatkezelés jogalapja

a) a feln6ttképzésrél szolo 2013. évi LXXVIL. tv. 21. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk 1)
bekezdés c) pont alapjan,

b) abban az esetben, ha On maganszemély Ugyfeliink, akkor az Onnel, mint érintettel
megkotott szerz6dés teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont alapjan,
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c) abban az esetben, ha On a munkaltatéjaval kétott szerzédésink alapjan vesz részt a
képzésiinkben, az On altal a képzésre vald jelentkezéssel a szerzd8dés teljesitése GDPR 6.
cikk 1 bekezdés b) pont alapjan,

d) a szamviteli és kdzterhekkel 8sszefliggd adatkezelési miiveletek esetében az FC-PANNON
Tanacsado Kft. jogszabalyi kdtelezettségeinek teljesitése, GDPR 6. cikk 1. bekezdés c) pont,
valamint

e) az On adatainak a szerz6dés mindkét fél altal tértént teljesitését kdvetéen a FC-PANNON
Tanacsado Kft. azon, jogi igények elbterjesztésével kapcsolatban birésag, hatésag vagy
egyeb, a felek kozti vita rendezésére iranyu eljarast lefolytatd szerv eljarasaban bizonyitani
tudja.

Ebben az esetben az adatkezelés, illetve adattovabbitas jogalapjat az eljar6 hatdsagra
vonatkoz6 agazati jogszabaly biztositja.

4. Ki fér hozza az On adataihoz? Milyen szervezési és biztonsagi intézkedéseket
alkalmazunk azok védelmében?

A rogzitett és tarolt személyes adatok tekintetében az adatkezel$ a FC-PANNON Tanacsado
Kft. (székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi Ut 64., képviseld: Bolcsfoldi Laszlo ligyvezetd,
nyilvantartd birésag: Févarosi Torvényszék, cégjegyzékszam: 01-09-163641, e-mail:
office@franklincovey.hu, telefon: 1/202-0448, felnéttképzési nyilvantartasba-vételi szam:
B/2020/000258). Az érintett személyes adataihoz csak és kizardlag az FC-PANNON
Tanacsado Kft. oktatasszervezéssel és lebonyolitassal foglalkozé munkavallaléi, vezet6i
rendelkeznek hozzaféréssel.

Az adatkezel6 e tevékenysége soran a személyes adatokat mas adatkezelének nem
tovabbitja. Személyes adatok tovabbitasa csak jogi kotelezettség teljesitése esetén
megengedett az alabbi esetekben: a felnbttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. térvény 15. § (1)
bekezdés b) alpontja szerint a feln6ttképz6 a Felnbttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerbe a
képzésben részt vevd személy természetes személyazonosité adatait, elektronikus levelezési
cimét, legmagasabb iskolai végzettségének megnevezését tovabbitja, és az adéhatosag felé
torvény alapjan fennallé adatkdzlési kdtelezettség.

5. Amennyiben a feln6ttképzési szerzédés elektronikus uton keril megkotésre

Ugy FC-PANNON Tanacsadé Kft. sajat DocuSign felhasznaléi fidkjabol kiildi a résztvevék e-
mail cimére a kitdltend6 és a szerz6d6 fél altal alairando feln6ttképzési szerzédést. Miutan
mindkét fél alairta, majd elektronikusan megkapta a szerzdédést, a szerz6dés megkotodttnek
mindsul. Az FC-Pannon Tanacsado Kft. altal a DocuSign felhasznaldi fiokbol kildott
felnéttképzési szerzédést elektronikus alairassal latja el, amelyet a szerz6d6 fél hiteles
alairaskeént elfogad.

FC-PANNON Tanacsado Kft. a DocuSign felhasznaldi fiokjat Magyarorszagon hozta létre igy
a DocuSign minden adatot egy Eurdpai Union bellli adatkézpontja tarolja.
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Err6l bévebb informaciét az alabbi linken talal: https://www.docusign.com/content/data-

residency
A DocuSign felhasznaldi fiokunkbél az adatokat a tréning utolsé napjatél szamitott 7 napon
belll véglegesen toroljuk. A DocuSign adatvédelmi tajékoztatdja a

https://www.docusign.com/company/privacy-policy honlapon érheté el.

6. Adatbiztonsag

Az FC-PANNON Tanacsadd Kft. figyelemmel a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valészinlségl és sulyossagu kockazatokra megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajtott végre annak érdekében, hogy a kezelt és tarolt
személyes adatok mindenkor megfelel§ adatbiztonsagat garantalja.

Az adatkezelés biztonsagat a kovetkez6 informatikai biztonsagi megoldasok szolgaljak.

Az FC-PANNON Tanacsadoé Kift. altal végzett adminisztrativ munkat az alkalmazottak kozl
csak dedikalt személyek végezhetik. Megbizott IT rendszere kilsé tamadasok ellen tlzfal
technoldgiaval is védett. A tlizfal mikddtetése kdzpontilag térténik.

A FC-PANNON Tanacsado Kft. és az adatfeldolgozék az érintett személyes adatait csak
abban az esetben és csak addig kezeli, ha és amig a fent megjelolt adatkezelési célok
valamelyike fennall.

7. Meddig kezeljitkk az On személyes adatait?

Az On kapcsolattartasi személyes adatait a képzésen vald részvételt kdvetd ot év elteltéig
kezeljik. Ha készlilt online felmérés, ugy az online felméréssel kapcsolatos adatkezelésrél a
megbizasi szerz6dés vonatkozd részei rendelkeznek. A 2013. évi LXXVII. feln6ttképzési
torvény 21. § (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatokat a 21. § (5) bekezdése
alapjan a feln6ttképzési szerz8dés megkotesétdl szamitott 8. év utolsd napjaig kezeli.
Amennyiben On papir alapon kérte a képzés elvégzésérdl szold tanusitvanyt és a
felnbttképzési szerz6désben megadta a levelezési cimét, ugy a levelezési cimét a
felnbttképzési szerz6dés megkotésétdl szamitott 8. év utolsd napjaig kezeljuk.

Amennyiben On maganyszemély tigyfellink, az On nevét és lakcimét, illetve a munkaltatoval
kotott szerz8dés esetében munkaltatdja nevét és székhelyét az adéd (jarulék, illetve egyéb
kozteher) megallapitasahoz valo jog eléviiléséig kezeljuk.

8. Az érintettet megilletd jogosultsagok

A hozzaféréshez valo jog alapjan az érintett tajékoztatast kérhet az FC-PANNON Tanacsadé
Kft-tél arrél, hogy mely személyes adatokat milyen célbdl, milyen jogalappal, mennyi ideig
kezeli, valamint masolatot kérhet a kezelt személyes adatokrol.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a
ra vonatkozé személyes adatokat, kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha
ennek jogi feltételei fennallnak.

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen, ha a
személyes adatok kezelése az adatkezel§ jogos érdekén alapul, ha a személyes adatok
kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, illetve abban az esetben is megilleti az
érintettet a tiltakozashoz valé jog, ha az adatkezel® a személyes adatok felhasznalasaval
profilozast végez.

9. Hogyan férhet hozzad az érintett a személyes adataival kapcsolatos
informaciéokhoz?

Az érintett kéréseit adatonként az elsé alkalommal minden esetben ingyenesen teljesitjuk,
esetén ugyanakkor fenntartjuk a jogszabaly altal biztositott jogot arra, hogy az ilyen igényt
megtagadjuk vagy a felmertlt kdltségeknek megfelel6 mértéki kdltségtéritést allapitsunk meg
az igény teljesitéséhez.

Rendelkezési és hozzaférési jogait csak az On altal kapcsolattartasi adatként megadott e-
mailcimrél érkezé megkeresések alapjan vagy elézetes személyazonositast kdvetben tudjuk
biztositani.

Erre iranyuld igénye esetén kérjik, hogy azt a kdvetkezb elérhetéségek valamelyikén jelezze
felénk:

a) e-mailen: office@franklincovey.hu

b) telefonon: 1/202-0448

Ugyanezeken az elérhetéségeken fogadjuk az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos
panaszokat.

Ha az adatkezelése ellen kifogassal él, kérjik vegye fel a kapcsolatot az FC-PANNON
Tanacsado Kft.-vel, hogy panaszat orvosoljuk.

Székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 64.
Postacim: 1124 Budapest, Németvdlgyi ut 64.
E-mail: office@franklincovey.hu

Telefon: +36 1 202-0448

Személyes adatainak jogellenes kezelése, illetve az informacidés 6nrendelkezési jogahoz
kapcsolddd jogainak sérelme miatt jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz fordulhat:
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Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: + 36 1 391-1400

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen (az érintett valasztasa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakéhelye szerint illetékes) birdsaghoz fordulhat. A birésag
az ugyben soron kivl jar el.
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